(\\ S.P.E.E.H. Hidroelectrica S.A.
‘\&/ AV Societate administrata in sistem dualist
~7 J2000007426409
HIDROELECTRICA RO 13267213
3 ‘AN| oe Capital social: 4.498.025.670lei
Certificate SRAC ISO 9001, Nr. 325/ISO 14001, Nr. 95

T ISO 45001, Nr. 22/1SO 37001, Nr. 250

OFERTA ENERGIE ELECTRICA

VIITOR HIDRO - Clienti Casnici NOI
Cod Oferta C3-0111-3011-26

Stimata doamna/Stimate domnule,

Societatea de Producere a Energiei Electrice in Hidrocentrale HIDROELECTRICA S.A. (denumitd in continuare
,Hidroelectrica”), cu sediul social in Bucuresti, Bd. lon Mihalache, nr. 15-17, Cladirea Tower Center, Et. 10-15, sector 1,
inregistrata la Registrul Comertului cu nr.J2000007426409, codul fiscal: RO13267213, telefon / fax: 021.30.32.500, email:
clienti@hidroelectrica.ro, ofera posibilitatea de a beneficia de avantajele ofertei VIITOR HIDRO prin incheierea unui
contract de furnizare a energiei electrice pe piata libera.

CE OFERIM:

v/ Portalul de Contractare prin care inchei rapid, simplu si sigur un contract de furnizare energie electrica

v" Aplicatia mobili iHidro disponibilé in Google Play Store/ AppStore sau accesand https://ihidro.ro/Portal/ din orice
browser de internet (versiunea desktop), prin care ai acces rapid la facturi, plati, transmitere index autocitit,
monitorizare consum, gestionare locuri consum

v" Formularul Unic de Contact te ajuta sa iei rapid legatura cu noi pentru orice intrebare punctuala sau solicitare
complexa

v'  Plata direct din Portal, fara cont, fara autentificare, prin Google Pay, Apple Pay sau cu card bancar

v" Portalul client are urmétoarele facilitdti: actualizare date personale, conventie de consum, transmitere index
autocitit, modalitati de plata, plata factura

v' Call Center: apel gratuit la 0800 800 359 pentru transmitere index autocitit si apel taxabil la 021.9834/021.9861
pentru orice alte solicitari

v Facilitim relatia cu operatorul de distributie si oferim consultanta in domeniul furnizarii energiei electrice

DETALII IMPORTANTE PRIVIND PRETUL FINAL FACTURAT AL ENERGIEI ELECTRICE

v Pretul energiei electrice active este:
Pret energiei electrice Pret fara TG Pretul include TG
active (lei/kWh) 0.51500 lei/kWh 0.51863 lei/kWh
TG- tariful de transport - componenta de introducere a energiei electrice in retea

Pretul final facturat include toate tarifele reglementate stabilite de ANRE, precum si taxele/ impozitele/ contributiile/
accizele stabilite prin reglementarile legale in vigoare, care pot suferi modificari pe perioada derularii contractului ca urmare
a modificarilor legislative. Pretul final al contractului de furnizare energie electrica, in functie de amplasarea geografica a
locului de consum, este anexat prezentei oferte.

CONDITII OFERTA :

Data intocmire oferta 30.10.2026

Valabilitate oferta 01.11.2026 - 30.11.2026 - perioada in care clientul poate accepta oferta pentru a beneficia
de conditiile acesteia

Perioada aplicare oferta | Pretul si conditiile prevazute in oferta se aplica pe durata contractului incheiat in perioada de
(perioada in care se aplicd | valabilitate a ofertei, cu mentiunea ca pretul energiei electrice active poate fi modificat in
pretul din oferta si conditiile | conditiile prevazute in prezenta oferta.

asociate)
Pretul din oferta v Pretul energiei electrice active este:
Pret energiei electrice active | Pretfara TG Pretulinclude TG
(Lei/kWh) 0.51500 lei/kWh 0.51863 lei/kWh

TG- tariful de transport - componenta de introducere a energiei electrice in retea
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La pretul energiei electrice active se vor adauga tarifele reglementate care sunt aprobate prin
Ordine ANRE, precum si taxele/impozitele/contributiile/accizele stabilite prin reglementarile
legale in vigoare. Acestea vor putea suferi modificari atat pana la incheierea contractului, cat si
pe perioada derularii contractului ca urmare a modificarilor legislative.

Conditiile comerciale si/sau de pret vor putea fi modificate de catre Furnizor, prin notificarea
Clientului cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de data la care modificarea urmeaza sa
fie efectuata, fara a maifi necesara semnarea unui act aditional in acest sens.

v Tncazulin care Clientul nu este de acord cu noile conditii comerciale si/sau de pret, acesta
va avea dreptul de a denunta contractul in mod gratuit, situatie in care contractul va inceta.

v 1n cazul in care Clientul nu isi exprima acceptul sau refuzul in termen de 15 zile de la
primirea notificarii, noile conditii comerciale si/sau de pret notificate se vor considera
acceptate in mod tacit, noile conditii urmand a-si produce efectele.

v Dacé Hidroelectrica nu notifica intentia de modificare a conditiilor comerciale si/sau de
pret din prezenta Oferta cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de expirarea perioadei
de aplicabilitate a acesteia, conditiile comerciale si/sau de pret existente se vor prelungi
automat, pana la data unei notificari privind modificarea acestora.

Calitatea de
prosumator

> In cazul in care oricand pe parcursul derularii contractului de furnizare incheiat in baza
prezentei Oferte, Clientul va incheia un contract de prosumator, pretul energiei electrice
active furnizate va fi de 0,51500 lei/kWh (fara TG).

v Pentru clientii prosumatori care detin centrale cu o putere instalata de cel mult 200
kW, pretul energiei achizitionate prin contractul de vanzare-cumparare incheiat la
solicitarea clientului prosumator va fi IDENTIC cu pretul pentru energia electrica
activa furnizata. Costurile cu dezechilibrele pentru clientii prosumatori sunt suportate in
integralitate de furnizorul de energie electrica, in conformitate cu prevederile legale.

v" Pentru clientii prosumatori care detin centrale cu putere instalatd mai mare de 200 kW dar
nu mai mult de 400 kW, pretul energiei achizitionate de catre furnizor va fi cel reglementat.

v'  La data incheierii contractului de prosumator, pretul contractului de furnizare a energiei
electrice se va modifica de drept, in temeiul prezentei oferte, fara a fi necesara incheierea
unui act aditional sau orice alt demers suplimentar din partea partilor.

Documente necesare de incheiere a contractului de vanzare-cumparare a energiei

electrica produsa in centrale electrice:

v Certificatului de Racordare pentru loc de consum si/ sau producere emis de operatorul de
distributie

v' Copia cartii de identitate, pasaportului sau buletinului de identitate al solicitantului/a
persoanei imputernicite s& semneze contractul

Contractul de vanzare-cumparare a energiei electricad produsa in centrale electrice este

intocmit in baza CONTRACTULUI-CADRU de vanzare-cumparare a energiei electrice produse

in centralele electrice din surse regenerabile de energie si livrate Tn reteaua electrica, aprobat

prin Ordinul Presedintelui A.N.R.E. nr. 15/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

Perioada contractuala

Determinata 12 LUNI

Data limita de incheiere
a contractului

5 zile lucratoare de la data acceptarii ofertei

Tipul clientului care
poate opta pentru oferta

Oferta se adreseaza tuturor clientilor casnici noi - regim concurential, in situatiile: locuri de
consum noi, locuri de consum existente in portofoliul Hidroelectrica, inclusiv schimb titular.

Modalitati acceptare
oferta

Modalitatile de acceptare a ofertei:

v’ acceseazd Platforma de contractare online, pentru a incheia contractul de furnizare rapid
si eficient;

v’ viziteaza centrele de relatii cu clientii Hidroelectrica, consulti programul cu publicul;

v’ trimite e-mail clienti@hidroelectrica.ro, impreuna cu documentele necesare incheierii
contractului;

Contractul de furnizare
energie electrica

1. Documente necesare de incheiere a contractului:

v Cererea de incheiere a contractului de furnizare, completaté in totalitate, inclusiv indexul
contorului la data solicitarii (dovada foto index atasata);

v' Copia cartii de identitate, pasaportului sau buletinului de identitate al solicitantului/a
persoanei imputernicite s semneze contractul;

v Dovada calitatii de reprezentant/imputernicit, daca este cazul;

v Certificat de inregistrare fiscald pentru persoanele juridice care sunt asimilate
consumatorilor casnici;
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Contractul de furnizare
energie electrica

v Copia Certificatului de Racordare emis de operatorul de distributie si/sau copia tuturor
paginilor ultimei facturi de energie electrica de la actualul furnizor

v’ Declaratie pe propria raspundere privind dreptul locativ si tipul de consum, completat in
totalitate, iar in cazul in care aveti mai multe locuri de consum, se va completa céate o
declaratie pentru fiecare dintre ele;

v’ Declaratie pe propria raspundere privind tipul de consum pentru Asociatiile de Proprietari/
persoanele juridice asimilate consumatorilor casnici;

v’ Sentinta judecatoreasca de admitere a cererii, in cazul asociatiilor de proprietari;

np

Conditii de reinnoire/prelungire a contractului:

v In cazul in care, anterior incetarii perioadei de valabilitate a contractului, furnizorul nu
notifica Tncetarea contractului conform prevederilor legale, contractul in vigoare, se
prelungeste automat, in aceleasi conditii contractuale valabile la data prelungirii perioadei
de valabilitate, pentru perioade contractuale succesive, egale ca durata cu perioada initiala,
pana la comunicarea, de catre Hidroelectrica, a unei notificari de modificare a acestora. Pe
durata acestor prelungiri, atat pretul energiei active cat si conditiile comerciale aferente
raman neschimbate, pana la o noua notificare de modificare a pretului si/sau conditiilor
comerciale.

v' Modificarile contractuale notificate la reinnoirea/prelungirea contractului se considerd
acceptate de catre Client in cazul in care acesta nu comunica, in termen de 15 de zile de la
primirea notificarii, denuntarea Contractului de furnizare a energiei electrice;

v Daca Hidroelectrica nu notifica intentia de modificare a conditiilor comerciale si/sau de pret
din prezenta Oferta cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de expirarea perioadei de
aplicabilitate a acesteia, conditiile comerciale si/sau de pret existente se vor prelungi
automat, pana la data unei notificari privind modificarea acestora.

incetarea contractului de furnizare energie electrica este posibila in situatiile urmatoare:
laincetarea perioadei de valabilitate a contractului;

prin acordul ambelor parti contractante;

AR

prin reziliere, de catre oricare dintre Parti, cu o notificare prealabild cu cel putin 15 zile
nainte, in cazul neindeplinirii/indeplinirii necorespunzatoare a obligatiilor contractuale;

\

prin denuntare unilaterald de catre Client, inclusiv in situatia neacceptarii modificarii
conditiilor comerciale notificata de Furnizor cu 30 de zile inainte de intrarea in vigoare a
noilor conditii.

Contractul de furnizare este intocmit in baza Regulamentului de furnizare a energiei electrice la
clientii finali, aprobat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.E. nr. 5/2023, serviciul de furnizare
derulandu-se in conformitate cu Conditiile generale pentru furnizarea energiei electrice,
respectiv pentru prestarea serviciului de distributie a energie electrice, acceptate de ambele
parti prin semnarea acestora si disponibile pe site-ul Hidroelectrica.

Mai multe detalii regasiti pe https://www.hidroelectrica.ro/ in sectiunea Furnizare Energie /
Client Casnic.

Perioada de facturare

Facturile se emit lunar, se calculeaza in baza citirii/ autocitirilor contoarelor/ estimarii.
Indexul autocitit poate fi comunicat doar in perioada 22-26 a lunii curente, la numarul de
telefon: 0800 800 359 (APEL GRATUIT).

Modalitati de
transmitere factura

Facturile se pot transmite pe suport hartie sau prin mijloace electronice.

Modalitati si conditii de
plata a facturii de
energie

Termenul de scadenta pentru plata facturii este de 30 de zile calendaristice de la data
emiterii facturii.

Puteti achita factura de energie electrica utilizand oricare dintre metodele de plata:

Plata direct din Portal prin Google Pay, Apple Pay sau cu card bancar

Aplicatia mobila iHidro, prin Google Pay, Apple Pay sau cu card bancar

Aplicatiile online si mobile ale bancilor partenere, utilizand sabloanele de plata predefinite
Automatele de plata, amplasate in diverse locatii comerciale

Scanarea codului de bare de pe factura, prin partenerii care ofera aceasta functionalitate

AN NN VRN

Plati automate prin debit direct, prin retragerea automata a sumei din contul bancar

Mai multe detalii sunt disponibile online, accesand Modalitati de plata.
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INFORMATII PRIVIND PRETUL FINAL FACTURAT AL ENERGIEI

Pretul final facturat va putea suferi modificari in cursul perioadei contractuale de aplicare a conditiilor de pret, in
situatia in care intervin modificari legislative, caz in care pretul final facturat va fi determinat in conformitate cu
prevederile legale in vigoare. in aceasts situatie, modificarea pretului contractual se va face de drept, in conditiile stabilite
prin actul normativ in vigoare, fara a fi necesara incheierea unui act aditional in acest sens. Modificarea pretului se va notifica
clientului, iar notificarea se considera efectuata prininscrierea acestor modificari in factura de energie electrica.

Valoarea tarifelor reglementate se stabileste prin legislatia in vigoare aplicabila.

Nu se plateste energia electrica reactiva aferenta consumului de energie electrica al clientilor casnici cu putere aprobata
mai mica sau egala cu 30 kW.

DEFALCAREA PRETULUI TOTAL FINAL FACTURAT (TVA 21% incl

pentru clientii casnici, in functie de amplasarea geografica a locului de consum.

) [lei/kWh]

Pretul energiei electrice active (lei/kWh)

0.51500 lei/kWh

Pretul energiei electrice active (lei/kWh) - cu TG inclus

0.51863 lei/kWh

Pret energie electrici Pret de furnizare a Piet wotal final
activi (TG inclus) Tarife reglementate pentru servicile de retea lleitkinh] energici electiice | Usloars contributii, tawe, comisioaneinvigoare lleilkwh] | Facturat, cu TV 21%
[eilk'wh] [eilkvh] inclus [leilk'Wh]

Zona de distributie Joasi Medie 1T TL 2 Tarit TS Tarif distributie Tarif distributie Joasd Medie 300 Cenificate Cogenerare #fociza consum Joasi Medie

- Tensiune Tensiune Joaz3 Tensiune  Medie Tensiune [ Tensiune Tensiune velrzi 9 necomercial | Tensiune  Tensiune
Retele Electrice Muntenia 051862 051863 | 0.03645 001272  0.31739 009219 | 0.88510 065000 | 0.000144 00740192 001570  0.00768 | 118811  0.91662
(Bucuresti, Giurgiu, lIfov)
DEER - SDEE Muntenia Nord
(Brdis, Buzdu, Dambovits, Galati | 0.51863 051863 | 0.03645 001272 035534 011532 | 0.92314 068312 | 0.000144 00740192 0.01570  0.00768 | 1.23503  0.94460
Prahova, Vrancea)
DEER - SDEE Transilvania Sud
(Aba, Brasov, Covasna, Harghta, | 0.51863 051363 | 0.03645 001272 035534 011532 | 0.92314 068312 | 0.000144 00740192 0.01570 000763 | 1.23503  0.94460
Mures, Sibiu}
DEER - SDEE Transilvania Nord
(Satu Ware, Naramures, Sls] Binor,| 051863 051863 | 003645 001272 035534 011532 | 0.92314 068312 | 0.000144 00740192 001570  0.00763 | 1.23503  0.94460
Cluj, Bistrita Ndsdud)
Retele Electrice Banat (Arad, | 454969 51863 | 003645 001272 0.31739 0.09219 | 0.88519 0.65999 | 0.000744 0.0740192 001570  0.00768 | 118911 0.91662
Caras-Severin, Hunedoara, Timis)
Distributie Energie Oltenia
(Arges, Dolj Gorj, Uehedinti, O, | 0.51863 051863 | 003645 001272 033325 012280 | 0.90105 06O0BO | 0.000144 00740192 001570 000762 | 1.20830 0.95365
Teleorman, Vlcea)
Retele Electrice Dobrogea
(Ciléras, Constants, lalomita, 051863 051863 | 0.03645 001272  0.31739 000219 | 0.88510 0.65000 | 0.000144 00740192 001570 000762 | 118911 0.1662
Tulcea)
Delgaz Grid (Baciu, Botosani, 1asi, | § cqg53 51863 | 0.03845 001272 0.38791 042571 | 0.05571 060351 | 0.000144 00740192 001570  0.00768 | 127484 0.95717
Neamt, Suceava, Vaslui}
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iti multumim!
Echipa Hidroelectrica

Mai multe detalii regasiti pe https://www.hidroelectrica.ro/article/client-casnic
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